
１ 　表紙 No．１

【応募作品の種別】　　ビルクリーニング業務

設備管理業務、警備業務、サービス業務、本社管理業務

【業務改善テーマ】

【テーマを取り上げた理由又は背景】

【業務改善活動期間】

【改善実施者のプロフィール】　※共通記入欄

所属協会名 会社名

※個人作品の応募の場合の記入欄　　　　　　　※グループ作品の応募の場合の記入欄

グループ名

グループの

代表者名

応

募

者

名

氏名：

年齢：　　　歳　　性別：　男・女
メンバー数 　　　人

平均

年齢
　　　歳

部署名 部署名

職場名 職場名

職種名 職種名

　　　　　年　　　　　月　　　～　　　　　年　　　　　月

業　務　改　善　事　例　報　告　書



２ 　取り上げた問題点（課題）の現状と改善目標 No．２

　取り上げた問題点（課題）の現状

改善目標（値）

【添付してある関係資料名や資料番号】



３ 　取り上げた問題（課題）の主な原因と具体的改善策 No．３

　取り上げた問題点（課題）の主な原因

　改善策（対策）

【添付してある関係資料名や資料番号】



４ 　改善策（対策）の実施結果および効果（成果） No．４

【添付してある関係資料名や資料番号】

５ 　改善効果を持続させるための標準化の方法

【添付してある関係資料名や資料番号】



６ 　残されている問題と今後の方針 No．５

【添付してある関係資料名や資料番号】

７ 　今回の改善活動を進める上での苦労・苦心・創意工夫

【添付してある関係資料名や資料番号】



８
資

料

No

資

料

No


